Regulamin promocyjnej oferty handlowej: ,SWIATLOWOD DOSKONALY”
Dotyczy budownictwa wielorodzinnego w Rzeszowie
Wazny od 15.10.2021 roku MFORMATZL

§1.
Organizatorem promocyjnej oferty handlowej: ,SWIATLEOWOD DOSKONALY” zwanej w dalszej czeSci Regulaminu Promocja, jest spdtka
Enformatel Sp. z 0.0. z siedzibg w Rzeszowie przy ul. Mieszka I 73c zwana dalej Operatorem.

§2.
Czas trwania Promocji obejmuje okres od 15-10-2021 r. do odwotania.

§3.
W Promocji moze bra¢ udziat osoba fizyczna, zwana dalej Abonentem, ktéra w okresie Promocji zawrze ,Umowe o S$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych” lub/i ,Umowe abonencka SGT S.A.” lub/i ,Umowe abonenckg Interaktywny Dom Sp. z 0.0.”. W przypadku osdb
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg lub podmiotéw o osobowosci prawnej zakres promocji obejmuje ustugi w zakresie okreslonym w ,Umowie
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych”.

§ 4.
W Promocji nie moga uczestniczy¢ osoby:
. ktére w dniu podpisywania umowy objetej Promocjg w innych promocjach Operatora;
karnie odciete od sieci;
zalegajace wobec Operatora z biezacymi optatami za $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych;
majace aktualnie obowigzujacg umowe z Operatorem na czas okreslony;

§5.
Obszarem objetym Promocjg sg zasoby sieci komputerowych Operatora, obejmujace bloki mieszkalne w Rzeszowie. Przy czym Operator zastrzega
sobie prawo ograniczenia obszarowego jak i ofertowego promogcji dla tych zasobow, w ktorych nie beda istniaty warunki techniczne do realizacji
warunkéw dostawy ustug zwigzanych z Promocja.

§6.
Przedmiotem Promocji jest obnizenie optaty przylaczeniowej i aktywacyjnej do sieci Operatora wraz z obnizeniem ceny miesiecznych
abonamentdw dla przytaczonych do sieci Operatora uczestnikéw Promocji oraz obnizenie kwoty dzierzawy urzadzen dla Abonentow.

§7.
Stawki abonamentéw oraz kwoty instalacji i aktywacji ustug oraz dzierzawy urzadzen stanowig zatacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.
W przypadku posiadania przez Abonenta wasnego urzadzenia STB umozliwiajgcego odbidr sygnatu od Operatora, optata za dzierzawe urzadzenia
nie bedzie naliczana.

§8.
1. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw technicznych i handlowych Promocji, jak rdwniez czasu jej trwania.
2. Dodatkowo Operator informuje, ze jako$¢ ustug zwigzania z ograniczeniami technicznymi przesytu danych za pomoca technologii WIFI oraz
sposobem uzytkowania routera WIFI przez Abonenta nie podlega reklamacji
3. Operator odpowiada za parametry tacza okreslone umowa mierzone na porcie dotyczacym urzadzenia dostarczonego przez Operatora

§9.

Umowa podpisana w ramach Promocji zostaje zawarta na czas okreslony.

§ 10.

1. Abonentowi nie wolno zmienia¢ wybranego typu abonamentu, jak réwniez zawiesza¢ lub rezygnowac z realizacji ustug przez okres, zwany
Okresem Umowy, wynoszacy: 24 miesigce lub 12 miesiecy od daty podpisania umowy.

2. Okreslony w ust. 1. Okres Umowy jest jednorazowo zdefiniowany w objetej Promocjg ,Umowie o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych”
lub/i ,Umowie abonenckiej SGT S.A.” lub/i ,Umowie abonenckiej Interaktywny Dom Sp. z 0.0.” i nie ulega zmianie.

3. W przypadku, gry Abonent korzysta jedynie z ustugi okreslonej w ,Umowie abonenckiej SGT S.A.” lub/i ,Umowie abonenckiej Interaktywny
Dom Sp. z 0.0.”, kwota ulgi okreslona jest wprost w umowie. W sytuacji gdy Abonent korzysta z wiecej niz jednej ustugi jednoczesnie kwota
ulgi okreslona jest wprost jedynie w umowie o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

§ 11.

W przypadku rozwigzania umowy z winy Abonenta a w szczegdlno$ci z powodu zalegtosci w zapfacie za ustugi, przed uptywem Okresu Umowy,
Abonent zaptaci odszkodowanie, ktdre nie moze przekroczy¢ wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za
okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania.

§12.
W przypadku gdy Abonent zawiera umowy w ramach Promocji na wiecej niz jedng ustuge jednocze$nie, rozwigzanie z winy Abonenta jednej
umowy przed uptywem Okresu Umowy powoduje automatyczne rozwigzanie z winy Abonenta wszystkich uméw podpisanych w ramach Promogji
z konsekwencjami okreslonymi w § 11. dla kazdej z zerwanych umdw.

§13.

Abonent akceptuje postanowienia niniejszego regulaminu podpisujac ,Umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych” lub/i ,Umowe
abonenckg SGT S.A.” lub/i ,Umowe abonencka Interaktywny Dom Sp. z 0.0.” zawartg w ramach Promociji.

§ 14
Regulamin Promocji "SWIATLOWOD DOSKONALY” jest udostepniony na stronie www.enformatel.pl

§ 15.
Regulamin Promocji ,SWIATEOWOD DOSKONALY” stanowi integralng czeé¢ ,Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych” lub/i ,Umowy
abonenckiej SGT S.A.” lub/i ,Umowy abonenckiej Interaktywny Dom Sp. z 0.0.” w ramach niniejszej Promocji. W czeéci przez niego regulowanej
Regulamin Promocji ,SWIATEOWOD DOSKONALY” zastepuje odpowiednie postanowienia ,Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych”,
,»~Regulaminu $wiadczenia ustug internetowych”, ,Regulaminu $wiadczenia ustug telefonicznych”, do umowy abonenckiej SGT S.A.” lub/i
»Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych do umowy abonenckiej Interaktywny Dom Sp. z 0.0.” oraz ,Cennika”.
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Zalacznik nr 1 do Regulaminu Promocji: ,SWIATLOWOD DOSKONALY”

Dotyczy budownictwa wielorodzinnego w Rzeszowie - -
NMFOARMATZ=L

INTERNET Swiatlowodowy

PREDKOSC INTERNETU (POBIERANIE/WYSYLANIE) Optata abonamentowa
Pakiet DEKLAROWANA* ZWYKLE MAKSYMALNA* MINIMALNA* Umowa na 24 Umowa na 12

DOSTEPNA* miesiace miesiecy

ENF 100 100/5 Mb/s 75/3,75 Mb/s 100/5 Mb/s 50/2,5 Mby/s 33,00 zt 44,00 zt

ENF 150 150/15 Mb/s 112,5/11,25 Mb/s 150/15 Mby/s 75/7,5 Mbys 44,00 zt 54,00 z}

ENF 200 200/20 Mb/s 150/15 Mb/s 200/20 Mb/s 100/10 Mb/s 55,00 zt 65,00 z}

ENF 800* 800/40 Mb/s 600/30 Mb/s 800/40 Mb/s 400/20 Mb/s 88,00 z} 99,00 z}
Router WIFL GRATIS 4 ,

Router WiFi GRATIS na czas zawartej umowy przy umowie na 24 miesigce
Ui na 24 miesigce: optata i lacyjna + dzierzawa urzadzenia: 8,90 zi, optata aktywacyjna: 1 zt
Umowa na 12 miesiecy: oplata instalacyjna + dzierzawa urzadzenia: 48,00 zi, optata aktywacyjna: 1 zt

TELEWIZJA Cyfrowa

Pakiet PROGRAMY Optata abonamentowa
akie ilo$¢ ogdlna/w tym HD Umowa na 24 miesigce Umowa na 12 miesiecy
Podstawowy 82/41 20,00 39,00
Korzystny 138/80 42,00 79,00
Bogaty 172/106 53,00 99,00
Umowa na 24 miesiace: optata i lacyjna 8,90 zi, optata aktywacyjna: 1 zt ; dzierzawa urzadzenia STB: 18,00 zi/mc lub jego zakup w cenie 299 zt

Umowa na 12 miesiecy: oplata instalacyjna: 148,00 zi, optata aktywacyjna: 1 zt ; dzierzawa urzadzenia STB: 25,00 zt/mc

TELEFON Pakiet

Tvo abonamentu Opfata abonamentowa
P Umowa na 24 miesigce Umowa na 12 miesiecy
Telefon (bez darmowych minut) 10,00 20,00
Telefon (150 minut na telefony stacjonarne, komdrkowe, I strefa UE i USA) 20,00 40,00
Telefon (600 minut na telefony stacjonarne, komdrkowe, I strefa UE i USA) 36,00 70,00

Ui na 24 miesigce: opfata i lacyjna: 18,90 zi, optata aktywacyjna: 1 zt
Umowa na 12 miesiecy: oplata instalacyjna: 48,00 zi, optata aktywacyjna: 1 zt

* - Do pakietu ENF 800 dawany jest Router WiFi bezplatnie na czas zawartej umowy

Ustuga dostepna w wybranych lokalizacjach. JAM3° e

Wszystkie ceny sg cenami brutto. ABLOWKA 5 GENERACIH
Ustugi telewizyjne sa $wiadczone we wspotpracy z SGT S.A., operatorem platformy JAMBOX.
Telewizja Bez Karty jest ustuga $wiadczong we wspoétpracy z firmg Interaktywny Dom Sp. z 0.0.

Oferta specjalna ograniczona jest terytorialnie, dotyczy budownictwa wielorodzinnego w Rzeszowie i jest wazna do odwotania, jednak nie dtuzej niz do
czasu zakoriczenia promocyjnej oferty handlowej ,SWIATEOWOD DOSKONALY”.

*PREDKOSC DEKLAROWANA: Dostawca postuguje sie nig w dziatalnosci marketingowej. Jest ona réwna predkoéci maksymalnej.

*PREDKOSC ZWYKLE DOSTEPNA: To predkoé¢, uzyskania ktdrej Abonent moze oczekiwaé przez wiekszoé¢ czasu korzystania z Ustugi. Stanowi ona
75% predkosci maksymalnej i jest osiggalna przez co najmniej 80% doby.

*PREDKOSC MAKSYMALNA: Wyznacza gérng granice predkoéci osiagalng w wybranym pakiecie. To predkoé¢, osiagniecia ktérej Abonent moze
oczekiwac przez co najmniej pewien czas w trakcie korzystania z Ustugi (co najmniej raz na dobe). Uzyskanie przez Abonenta predkosci maksymalnej
jest mozliwe w sprzyjajacych okoliczno$ciach, w szczegdlnosci przy braku lub znacznym ograniczeniu ruchu internetowego pochodzacego od innych
uzytkownikow wykorzystujacego wspdtdzielone zasoby sieciowe.

*PREDKOSC MINIMALNA: Jest najnizsza predkoécia, jaka Dostawca podejmuje sie dostarczyé Abonentowi zgodnie z Umowa i jest réwna 50%
predkosci maksymalnej. Co do zasady predkos¢ rzeczywista nie powinna by¢ nizsza niz predko$¢ minimalna, z wyjatkiem przerw w $wiadczeniu Ustugi.
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